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English 

How to join your conference 
1. Join your conference (GoToMeeting, Skype, Teams, etc.) on your PC and leave your 

microphone muted

2. Set the volume as you like

3. Use a headset if you are a speaker




How to listen to a translation 
1. Scan the QR-Code or open rsi.seconcept.net on your second 

device (mobile phone, tablet, laptop) and use headphones

2. Enter username and password

3. Select your preferred channel

4. If necessary, press the play button 


How to listen to a translation on the same device 
(Windows only) 
1.  Scan the QR-Code or open rsi.seconcept.net in your browser

2. Enter username and password

3. Select your preferred channel

4. If necessary, press the play button

5. Right-click the speaker icon in your taskbar and open the volume mixer

6. Lower the conference volume, but do not mute it


Call this number for support: 	 +49 (0) 221 177 34 934 (Cologne) 
+49 (0) 69 247 506 580 (Frankfurt) 
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Deutsch 

So treten Sie Ihrer Konferenz bei 
1. Treten Sie Ihrer Konferenz (GoToMeeting, Skype, Teams, etc.) auf Ihrem PC bei und lassen Sie 

Ihr Mikrofon stummgeschaltet

2. Regulieren Sie die Lautstärke nach Belieben

3. Verwenden Sie ein Headset wenn Sie Vortragender sind




So hören Sie eine Übersetzung 
1. Scannen Sie den QR-Code oder öffnen Sie rsi.seconcept.net auf 

Ihrem Zweitgerät (Handy, Tablet, Laptop) und verwenden Sie 
Kopfhörer


2. Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein

3. Wählen Sie Ihren bevorzugten Channel

4. Drücken Sie gegebenenfalls die Wiedergabetaste


So hören Sie eine Übersetzung auf demselben Gerät (Nur 
Windows) 
1.  Scannen Sie den QR-Code oder öffnen Sie rsi.seconcept.net in Ihrem Browser

2. Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein

3. Wählen Sie Ihren bevorzugten Channel

4. Drücken Sie gegebenenfalls die Wiedergabetaste

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Lautsprechersymbol in ihrer Taskleiste und 

öffnen Sie den Lautstärkemischer

6. Verringern Sie die Lautstärke der Konferenz, schalten Sie diese jedoch nicht stumm


Rufen Sie bei Supportfragen folgende Nummer an: 	 +49 (0) 221 177 34 934 (Köln) 
    	 +49 (0) 69 247 506 580 (Frankfurt) 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Français 

Comment rejoindre votre conférence  
1. Rejoigner votre conférence (GoToMeeting, Skype, Teams, etc.) sur votre PC et laisser votre 

microphone en sourdine

2. Vous pouvez maintenant ajuster le volume à votre convenance

3. Utiliser un casque si vous êtes un interlocuteur / une interlocutrice




Comment écouter une traduction  
1. Scanner le code QR ou ouvrez rsi.seconcept.net sur votre 

deuxième appareil (téléphone portable, tablette, ordinateur portable) 
et utiliser des écouteurs


2. Entrer le nom d'utilisateur et le mot de passe

3. Sélectionner votre canal linguistique préféré

4. Si nécessaire, appuyez sur le bouton de lecture


Comment écouter la traduction sur le même appareil 
(Windows uniquement) 
1.  Scanner le code QR ou ouvrez rsi.seconcept.net dans votre navigateur

2. Entrer le nom d'utilisateur et le mot de passe

3. Sélectionner votre canal linguistique préféré

4. Si nécessaire, appuyez sur le bouton de lecture

5. Cliquer avec le bouton droit sur l'icône du haut-parleur dans votre barre des tâches et ouvrez 

le mélangeur de volume

6. Baissez le volume de la conférence, mais ne le désactivez pas


N’hésitez pas de nous appeler en cas de difficultés: 	 +49 (0) 221 177 34 934 (Cologne) 
    	 +49 (0) 69 247 506 580 (Frankfurt)
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